Moddulo 2
Liderandome a mi mismo

LIDERAZGO -

GNC

VIVE MEJOR



Bloque 1

Actividad
Bienvenida por parte de una figura directiva de
GNC.
Bienvenida y presentacion.

Actividad de inicio.
Tema 1: Liderazgo con inteligencia emocional.

Los componentes de la inteligencia
emocional.

La resonancia de los lideres.
Tema 2: Autoconciencia.
La bisqueda de mi yo.
Reconocimiento de mis emociones.
Tema 3: Empatia.
La importancia de saber escuchar.
Asertividad.
Dinamica 1.
Receso.
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Duracion

10 minutos.

5 minutos.

10 minutos.

45 minutos.

45 minutos.
15 minutos.

Bloque 2

Actividad
Recapitulacién bloque 1.
Tema 4: Metodologias de la gestion del tiempo.
Técnicas de manejo de tiempo.
Tema 5: Toma de decisiones agiles y efectivas.

Aspectos conductuales en la toma de
decisiones.

Técnicas para la toma de decisiones.
Dinamica 2.
Explicacién del caso de estudio del médulo 2.

Cierre.

Duracion

10 minutos.

45 minutos.

45 minutos.
10 minutos.

10 minutos.
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Actividad de psicologia positiva

* Menciona tres de tus principales
virtudes al grupo.

Después de haber compartido, ;como te
sientes en este momento?
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Temario

Liderazgo con Metodologia de la Toma de decisiones
inteligencia emocional gestion del tiempo agiles y efectivas

GINC Universidad

VIVE MEJOR Tecmilenio.

Autoconciencia Empatia




Tema 1.

Liderazgo con inteligencia
emocional
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Howard Gardner y las inteligencias

multiples
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Los seres humanos poseemos dos tipos de inteligencias:
una se mide con el coeficiente intelectual (IQ) y la otra
se mide con el coeficiente emocional (IE).
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Las cinco competencias de la
inteligencia emocional

Empatia

Motivacion Autogestion

GINC Universidad

VIVE MEJOR Tecmilenio.




Autoconocimiento

Se refiere especificamente a la habilidad de conocer de manera
precisa las emociones que tienes en el momento y saber cuales son
tus tendencias a actuar ante tales sensaciones.
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Motivacion

Es la pasion por lo que se hace, ya que se buscan desafios creativos. A las
personas motivadas les encanta aprender y se enorgullecen sobremanera
del trabajo bien hecho, ademas con una energia infatigable.
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Autocontrol

« Eslahabilidad de manejar las * No sirve de mucho la autoconciencia
emociones y responder a ellas de Si no se usa para actuar de la forma
la forma mas conveniente mas conveniente. La habilidad de
posible. decirle “no” a un impulso es la base

de nuestra confiabilidad e integridad.
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Habilidad social

« “Capacidad de una persona para gestionar las relaciones con los
demas” (Goleman, 2020).

- Habilidad que se puede desarrollar y nos lleva a tener mejor relacion
con los colaboradores.
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« Mientras mas entiendas tus emociones, seras mas capaz de entender
a los demas.

« Eslo que entendemos como “ponerse en los zapatos del otro”.

« Esto se desarrolla principalmente practicando el arte de escuchar.
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Lideres en cuanto a su resonancia

Lider resonante

El lider que logra estar en
contacto consigo mismo y con
otro en la organizacion,
llevando sus emociones y las de
otros de forma positiva.

Lider despistado

El lider que lleva emociones
positivas en la organizacion,
pero no esta en contacto ni
consigo mismo ni con los otros
en la organizacion. Parece estar
perdido. El lider, aunque se
muestra positivo, no se da
cuenta del estado negativo y de
insatisfaccion en el que se
encuentran sus
subordinados. Su
mensaje no resuena
en los demas.

Lider demagogo

Es el lider que usa la resonancia
para su propio beneficio y para
fines deplorables. Estos lideres
aprovechan el ritmo emocional
de la gente y la mueven de
forma destructiva, movilizando
multitudes enteras. Los
demagogos buscan polarizar a
los equipos.

Lider disonante

Es aquel lider que no esta en
contacto consigo mismo ni con
la gente, y que ademas agrega

al ambiente una dosis
emocional negativa y dafiina.
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Tema 2.
Autoconciencia
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“Espejito, espejito magico”,
diria la bruja del cuento de
Blanca Nieves cuando se veia
al espejo.

En este momento tOmense
una selfie con su celular de
cerca a su cara. De primer
momento, ;qué ven?
Despues de unos segundos,
;gqueé mas alcanzan a ver al
fondo de ustedes mismos?
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En esta imagen, identifica la emocidon de cada expresion.

Identifiguemos nuestras emociones
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Saber medir la intensidad de mis
emociones

Es importante tener conciencia de la intensidad con la que estamos
expresando nuestra emocion.
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Fortalezas de caracter

CREATIVIDAD

CURIOSIDAD AMOR EQUIDAD PRUDENCIA ESPERANZA
Q@@ eo o ®
) II , l
JuIcio HONESTIDAD AMABILIDAD PERDON HUMILDAD HUMOR
% /
g I.i ﬂe e @ F;
' AMOR POREL CORAJE INTELIGENCIA APRECIACION ESPIRITUALIDAD
APRENDIZAJE SOCIAL AUTOCONTROL BELLEZA Y
i & m ﬁ EXCELENCIA
N £
PERSPECTIVA ENTUSIASMO Eéﬁ’;éo = LIDERAZGO GRATITUD PERSEVERANCIA
1 W A '
L]

Unive[sidqd
Tecmilenio.




Tema 3.

Empatia
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La empatia se puede definir como la “capacidad multifacética que
involucra no solamente lo que sentimos, sino tambiéen lo que
pensamos e imaginamos”.

(Lanzoni, 2020).
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Saber escuchar es poner total atencion a lo que la otra persona te esta diciendo,
respetando los tiempos, la forma y no interrumpir. La comunicacién no verbal
importa, por lo que deberas tener cuidado con tus gestos, postura, mirada y
otras reacciones fisicas, porque se pueden malinterpretar.

Importancia a las emociones: al ser empético, tienes que tomar en cuenta que
no todas las situaciones afectan de la misma forma a todas las personas. Algo
que no es de gran importancia para alguien puede resultar devastador para otro,
por lo que, al momento de ser empético, no debes de pensar “qué haria yo" o
“qué pensaria/sentiria yo”, sino que debes tener la capacidad de entender la
manera en la que una situacién determinada afecta directamente a la persona
que la esta viviendo.

Dejar fuera los prejuicios y opiniones: dar opiniones no solicitadas, regafiar o
emitir un juicio moral o de valor, es totalmente contrario a la empatia. Hacer
estas acciones cuando alguien se te acerca para desahogarse o contarte una
situacion, genera distanciamiento y disminucion de la confianza.

Leer y ver peliculas: la neurociencia ha demostrado que la lectura y el cine
contribuyen al desarrollo de la empatia. Una persona, al leer o ver una pelicula,
se identifica con los personajes y situaciones en las que se encuentran,
generando emociones y reacciones de tristeza, alegria, enojo, etc. Ser empatico,
aungue sea con un personaje ficticio, propicia que las personas evaluen
situaciones desde diferentes puntos de vista.
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Escuchar activamente

4 ‘ 4 ‘ 4 ‘

. Demostrar que se Dar
Poner atencion. p q - -
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Cada elemento lleva un proceso de aprendizaje
continuo, ya que hay técnicas especificas para cada
uno.

LEscucha LAsertividad LComunicacién
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Clima positivo

Instrucciones:

Se reuniran al azar en equipos de seis personas (cinco
minutos).

Cada integrante dibujara un momento especial que
haya vivido en (15 minutos):

. Su familia.
. En su persona.
. En su trabajo actual.

Al finalizar, compartiran los dibujos con sus

comparfieros y explicaran cada uno de ellos (25
minutos).

Unive[sidqd
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Receso
15 minutos

GINC Universidad

VIVE MEJOR Tecmilenio.



- Liderazgo con inteligencia emocional
« Los componentes de la IE.
« Laresonancia en los lideres.

« Autoconciencia
« La busqueda de mi yo.
« Reconocimiento de mis emociones.

« Empatia
» Laimportancia de saber escuchar.
 Asertividad,

Recapitulacion
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Tema 4.
Metodologia de la gestion del
tiempo
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La gestion de prioridades son los elementos que
marcan una diferencia entre quienes logran el éxito y
guienes no.
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Tareas urgentes e importantes: Tareas importantes, pero no urgentes:
hay que realizarlas de inmediato. puedes hacerlas mas adelante.

Tareas urgentes, pero no importantes: Tareas ni urgentes ni importantes:
existe la opcion de delegarlas. podrias eliminarlas.
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Los enemigos de mi tiempo

Intentar hacer
todo a la vez.

Desorganizacidon

Objetivos
confusos.

Medios
electronicos de
comunicacion.

Multitareas.
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Identificar los
enemigos de mi tiempo

Una lista de por lo menos cinco enemigos.
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Ideas para vencerlos

Una lista de por lo menos cinco ideas.
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Tema 5.
Toma de decisiones agiles y
efectivas
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La toma de decisiones es el nucleo de la planeacion y se
define como la seleccion de un curso de accion entre

varias alternativas.
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Aspectos conductuales de la toma de
decisiones

Fuerza
politica

Escalada de
compromiso

Propension
al riesgo
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Aspectos conductuales de la toma
de decisiones

Es cuando no sabemos parar o
rendirnos; esto ocurre en todos
lados. Por ejemplo, los jugadores
endeudados: “Una mano masy
recupero lo perdido”.

Escalada de
compromiso
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Aspectos conductuales de la toma
de decisiones

Es el grado en el que se esta
dispuesto a apostar cuando se toma
una decision.

Este tipo de lideres tienen una mayor e s
probabilidad de evitar errores y pocas PrOpenSIOn

veces toman decisiones que .
conducen a grandes pérdidas. al rlesgo
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Aspectos conductuales de la toma
de decisiones

Es una creencia innata acerca de algo, sin una
consideracion consciente. En ocasiones, los
lideres deciden hacer algo debido a que “se
siente bien” 0 a que tienen una corazonada.

(‘% Universidad
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Aspectos conductuales de la toma
de decisiones

Una coalicion es una alianza informal Fuerza
de individuos o grupos que se forma
para alcanzar una meta en comun, la
cual, con frecuencia, es una alternativa
de decision preferida.

politica
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El comportamiento etico es el que
se ajusta a las normas sociales
generalmente aceptadas. El
comportamiento poco éetico no se
ajusta a ellas.
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Solucion de problemas
en grupo

Teécnica del grupo nominal

Es cuando los miembros LlUVia de ideaS

del grupo siguen un ciclo : Técnica Delphi
de generacion-discusion- tGenerj |ddea§ para la P
voto, hasta llegar auna | tOMd d€ decisionesy Recolecta de f

.y . ayuda en el desarrollo ecolecta, ae forma
decisién unanime. , . . L

de numerosas acciones. |Sistematica, los juicios

de expertos para usar en
los pronésticos de
desarrollo.
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Busqueda de mejores técnicas de
manejo de tiempos

Instrucciones:

« Reunirse en equipos de maximo cuatro personas.

« Cada uno de los integrantes buscara en Internet dos métodos para la
gestion del tiempo y los adaptara de acuerdo con sus necesidades (15
minutos).

Al terminar la busqueda, compartiran las técnicas que encontrarony
como las adaptaron (10 minutos).

« Despueés discutiran sobre las mejores técnicas que se puedan aplicar
en lo personal y en la empresa (10 minutos).

« Al finalizar, elegiran una o varias técnicas que crean que se pueden
implementar, pero adaptandolas a sus necesidades y las explicaran a
todos los demas equipos (10 minutos).
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Caso de
estudio

- - -
-

A continuacion, se explicaran las instrucciones del caso de estudio
a abordar en la siguiente sesion.
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Cierre

Como ven, estas son algunas pieza
organizacion; t son muy impo
armonia.

of: As que hay en cualquier
a que el paisaje a formar esté en
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